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Pa denne turen som gér midt i april

kjerer vi buss serover til Holland. Vi

fér tid til & se pé all blomsterprakten
1 tillegg til andre turistattraksjoner
inkl. Amsterdam. I Amsterdam gar
vi ombord i RCCLs store cruiseskip
"Jewel's of the Seas". Det blir et 4-
dagers cruise tilbake til Oslo.

Dag 1: Trendelag - Oslo / Kebenhavn
Tidlig avreise fra Trondelag. Frokost
pa Alvdal og kl.17.00 avreise med
DFDS's ferje til Kebenhavn. Middag
ombord og overnatting i utvendige
lugarer.

Dag 2: Kebenhavn — Ankum
Frokost ombord for ankomst
Kebenhavn k1.09.30. Turen gar til
Radby og ferje til Puttgarden i
Tyskland. Videre forbi Hamburg,
Bremen og frem til Ankum for
overnatting pd Ankum See og
Sporthotell.

cruise RCCL

Amsterdam
Dag 7: Ombord, Kebenhavn
Vi anleper Kebenhavn p& morgenen og
blir liggende i Kabenhavn hele dagen.
Muligheter for en byrundtur eller tid til
handling m.m. Skipet ligger i
Kebenhavn over natten.

Keiikenhof
Dag 3: Ankum - Amsterdam
Kjorer vestover mot Nederland og
Hengelo. Videre forbi Utrecht og Den
Haag. Pa ettermiddagen besgkes
"Panorama Mesdag" og etterpa
porselensfabrikken "Blue Delft" i Delft.
Det blir overnatting i 2 netter pa hotell
Tulip Inn Amsterdam City West.

Dag 4: Amsterdam, utflukt Keiikenhof
Denne dagen besokes blomsterparken
Ketikenhof i Lisse. Her blomstrer
tusenvis av lekblomster, traer og
busker. Vi kjerer en rundtur ut mot
havet hvor vi finner de storste
blomsterlokakrene. De stér vanligvis i

Dag 8: Kebenhavn - Oslo
Vi forlater Kebenhavn péa formiddagen
og setter kursen mot Oslo.

Dag 9: Oslo - Trendelag

Vi spiser frokost ombord fer vi gar
iland i Oslo p& morgenen. Turens siste
middag inntas pa Alvdal og retur til
Trendelag p kvelden.

f: ik flor.
argeti ot Avreisedato: 9.4
Dag 5: Amsterdam - RCCL cruise oeoAny
Vi tilbringer dagen i Amsterdam. Det Prisen inkluderer: ¢« RGF 2
‘Fonpe™”

blir en battur pa de mange kanalene og - 3 hotellovernattinger

besok pé et diamantsliperi. P& - 9 frokost
ettermiddagen gar vi ombord i RCCLs - 3lunsj
store cruiseskip "Jewel's of the Seas". - 9 middag

Vi skal veere ombord i 4 netter for
ankomst Oslo. Det inngar fullpensjon,
frokost, lunsj og middag,
underholdning, musikk og ulike
aktiviteter ombord. Etter at vi har fatt
tildelt veere lugarer metes vi til felles
middag ombord. Dere kan velge
mellom innvendige lugarer, lugarer
med vindu og lugarer med balkong.

Dag 6: Ombord
Vi nyter livet ombord i sjgen hele
dagen.

- DFDS Oslo - Kgbenhavn
med utvendig lugar
- RCCL cruise med innvendig lugar

Tillegg:
- RCCL, lugar m/vindu: kr. 470,- pp.
- RCCL, lugar m/balkong: kr.1.160,- pp.
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PRAKTISKE OPPLYSNINGER

Diverse praktiske opplysninger for turen:

Cruiset:
Praktiske opplysninger for cruiset, set neste side.

Bussturen:

Pa turen benyttes helturistbuss, utstyrt med toalett, aircondition, minikjokken hvor det serveres kaffe m.m. uten ekstra
kostnad. Sma klaffebord pa stolryggene og fra kjeleboks selges mineralvann. Under turen vil det bli regelmessig stopp
for bespisning og reykepauser.

Ferjen:
Under reisen benyttes DFDS's ferje «Pearl of Scandinavia» Oslo — Kebenhavn.
Da vi skal reise med ferje forste dag, ber nedvendig utstyr som trengs ombord, medtas i handbagasje.

Valuta:

Det vil vaere nadvendig & ha med Euro pa turen. Alle entreer m.m. er inkludert i reisens pris, men en behgver noe penger
til bespisning midt pa dagen og til eventuell handling. Eventuelle reserver kan medtas i norske sedler (maks. 100,- kroner
sedler). Videre kan ulike kredittkort benyttes spesielt ved sterre innkjop og for uttak av kontanter.

Pass:

Fra 25.mars 2001 gjelder samarbeidet i Schengenavtalen. Det betyr at det ikke blir noe passkontroll pé grensene. Gyldig
pass ber uansett medtas for eventuelle krav om legitimasjon m.m. Legg ikke passet i koffert eller lignende, men i
eventuell hdndbagasje sé det er lett tilgjengelig.

Reiseforsikring:
Det er nedvendig med reiseforsikring pa turen. Dersom De gnsker kombinert reiseforsikring, kan dette ordnes av oss
gjennom Europeiske reiseforsikring. For denne turen koster forsikringen kr 405.- for enkeltperson og kr 645.- for ektepar.

Avbestillingsforsikring:

Kr. 300.- per person gir rett til fri avbestilling, nar det skyldes sykdom, ulykkestilfelle eller dedsfall som rammer den
reisende selv eller neermeste familie. Legeattest ma fremlegges som dokumentasjon for avreise. Ved avbestilling uten
avbestillingsforsikring innen 7 dager for avreise, kan 50% av turens pris belastes. En avbestilling senere enn 3 dager for
avreise kan fore til krav om full betaling av turen.
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OPPLYSNINGER OM RCCL-CRUISET?

Prisen inkluderer overnatting i valgt lugar, havneavgifter, alle maltider, obligatorisk tips og underholdning. Man betaler
ekstra for drikke, arrangerte utflukter og annet privat forbruk som f.eks.skjennhetsbehandling, friser og noen aktiviteter.

Sprak:
RCCL har besetning fra flere ulike land. Hovedspréket ombord er engelsk, men bade italiensk, tysk og fransk benyttes av
den flersprakelige besetningen.

Bagasje:
Billett og ferdig utfylte bagasjelapper utleveres i bussen. Ved ombordstigning leveres bagasjen fra kaia til lugarene. Ta
med verdisaker i hdndbagasje. Var oppmerksom pa at det kan ta litt tid for bagasjen blir levert pa lugaren.

Kleer:

Ta med fritidskleer for dagene ombord og til eventuelle utflukter. Husk badetoy da det er basseng ombord. Pa de fleste
kvelder kan penere fritidskleer benyttes. Om kvelden pa dag 2, arrangeres formell middag med dress og slips eller
smoking for herrene med tilhgrende antrekk for damene.

Maltider:
Frokost og lunsj serveres i restaurantene med fri bordplassering. Middag serveres i 2 bordsittinger. Gruppen spiser
middagen samlet med faste bord pa andre bordsitting.

Driks til personalet:
Ombord pa cruiset er det tradisjon & gi driks til personalet for god service. Obligatorisk tips er forutbetalt og inkludert 1
prisen. Man kan gi ekstra tips direkte dersom man gnsker det.

Betaling ombord:

Ombord angis alle priser i dollar. For & gjere all betaling s& enkelt som mulig er det innfert et kontantlest system ombord.
Nér man sjekker inn pé terminalen for ombordstigning far man utlevert lugarkort med bilde. Dette er identifikasjonskort
som benyttes ved alle landutflukter og ved all betaling ombord. Ved innsjekking leveres samtidig det kort (Visa,
Mastercard, Diners Club, American Express) eller et kontantbelgp som man egnsker & benytte for betalingen. Ved
innsjekking ma de personene som skal benytte kortet signere. Siste kveld/natt ombord far man utlevert pa lugaren en
spesifisert faktura over forbruket ombord. Dersom man ikke har innvendinger, blir belgpet automatisk belastet
betalingskortet.

Stromstyrke:
Ombord er det vanlige kontakter med 220 volt.

Royking:
Ombord er det roykeforbud i restaurantene. Reyking er tillatt pa spesielle merkede omrader ombord og pa épne dekk pa

styrbord side. Det er ikke tillatt & rayke pa lugaren. Dersom det forekommer kan man bli ilagt et gebyr pa renhold (2508).
Det kan roykes pé egen balkong.

Klesvask:
Man kan fa vasket klaer mot ekstra kostnad.

Lege:
Det finnes en velutstyrt sykeavdeling med lege. Alle kostnader betales ombord. NB! Ha reiseforsikringen iorden!

Utflukter:
Utflukter bestilles ombord og belastes kontoen.
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PASS OPPLYSNINGER?

Nadvendige opplysninger for reisen med RCCL «Jewel's of the Seas»
Vennligst fyll ut denne og returner den til oss sé& fort som mulig, innen 28.mars
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PASS OPPLYSNINGER?

Nadvendige opplysninger for Ostersjocruise med RCCL
Vennligst fyll ut denne og returner den til oss sé& fort som mulig, innen 28.mars
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ALMINNELIGE BESTEMMELSER

For vare arrangerte reiser gjelder:

om Pakkereiser av 25.8.95

Familiedepartementet

Reviderte alminnelige vikar for

Pamelding og betaling:

bindende for kunden ifelge disse
"alminnelige bestemmelser". Det

hvor De har hentet eller mottatt
katalogen fra.

Priser:

prisen er spesifisert. Arranger

pris dersom skatter, avgifter eller

er det innfert merverdiavgift pa
personreiser i Norge. Alle oppgitte
priser er inkl. mva.

Barnerabatter:

innkvartering skjer i ekstra seng i

16 ar kan det ogsa vaere 25%
reduksjon.

Hotellene:

med. Dersom det er mangler ved

Alminnelige bestemmelser iflg. Lov

Forskrifter til loven gitt av Barne-og

Pakkereiser med virkning fra 1.1.97

Etter pamelding utsendes bekreftelse
og det blir innkrevd et depositum pa kr.
500,- per person. P4 turer med fly er
depositum kr. 1.000,- per person. Nar
pamelding har skjedd, er bestillingen

utsendes narmere reiseopplysninger
med sluttfaktura som forfaller ca 4 uker
for avreise. Pamelding kan skje direkte
til oss eller til de reisebyra/busselskap

Reisens pris inkluderer de ytelser som
er nevnt i programmet for hver enkelt
tur. Utflukt, entreer m.m. som inngar i

forbeholder seg rett til & endre reisens

valutakurser (devaluering) endres. Hvis
prisstigningen utgjer mer enn 10% av
den avtale prisen, kan den reisende
annullere hele reisen. Fra 1.mars 2004

For samtlige turer er det prisreduksjon
pa 40% for barn under 12 &r forutsatt at

dobbeltrom. For ungdom mellom 12 og

Turens pris er basert pa overnatting i
| dobbeltrom. Enkeltrom kan i de fleste
tilfeller skaffes. Dette betinger da et
pristillegg, selv om enkeltrom kan vere
E noe mindre og ha en enklere standard.
m Personer som reiser alene, men gnsker
a dele rom med andre reisende, méa
F betale enkeltromstillegg dersom det pa
| den enkelte tur ikke finnes andre & dele

hotellrommet, skal dette umiddelbart
meddeles reiseleder som vil forsgke a
rette pa forholdet. Klager pa hotellrom
som kommer etter at turen er avsluttet,
vil kun bli behandlet dersom forholdet
ogsa er tatt opp underveis.

Programendring:

Arranggren har om nedvendig, rett til &
innstille en tur. Eventuell avlysning
skal meddeles senest 14 dager for
avreise. Ved uforutsette hendelser kan
arrangeren foreta programendring
f.eks. omlegging av reiserute, bytte av
transportmiddel og overnattingssteder.

Avbestilling, uteblivelse:

Ved avbestilling innen 30 dager for
avreise betales et administrasjonsgebyr
pa kr. 200,- per person. Ved
avbestilling fra 30 t.o.m. 15 dager for
avreise beholdes depositum. Ved
avbestilling fra 14 t.o.m. 4 dager for
avreise kan opptil 50% av turens pris
belastes. Ved avbestilling fra 3 dager
for avreise kan opptil 100% av turens
pris belastes.

Avbestilling pa grunn av sykdom:

Det anbefales a tegne en frivillig
avbestillingsforsikring. Denne koster
kr. 80,- pr.person for reiser som koster
mindre enn kr. 2.000,-. For dyrere
reiser koster den kr. 300,- pr.person.
Dette ordnes ved pamelding. Gebyret
dekker fri avbestilling om deltaker,
ektefelle, barn, sgsken eller foreldre
rammes av akutt sykdom, ulykke eller
ded. Dette méa bekreftes av
legeerklaering med angivelse av
sykdom o.]. Legeattest forelegges for
avreise for & fa innbetalt belap
refundert.

Reiseforsikring:

Alle ma ha en reiseforsikring nar man
skal ut pa reise. En kombinert
forsikring koster ikke mye og med den
er du dekket om du skulle komme ut
for tyveri, sykdom, hjemtransport,
skade og ulykke. Vi kan tegne
reiseforsikring for Europeiske.

Trygdeverkets blankett E111:

Ved midlertidig opphold i annet E@S-
land har du ved gyeblikkelig behov for
hjelp, rett til medisinsk behandling lik
landets egne borgere. Skjemaet er na
erstattet av et kort. Dette kan bestilles
pa trygdekontoret eller over internett
www.trygdeetaten.no. Det ma paregnes
2 uker for kortet kommer i posten.
Dette kortet kan ikke erstatte en
reiseforsikring da det kun dekker
medisinsk behandling pa offentlige
sykehus.

Pass:

Mars 2001 tradte Schengenavtalen
ikraft. Det betyr at man kan reise uten
pass i Norden og de fleste EU-landene.
Ved utsendelse av reisepapirene vil det
vaere anfort behovet for pass. Passet er
imidlertid eneste gyldig legitimasjon
utenfor Norden og ma derfor
medbringes.

Klager:

Séfremt en deltaker mener & ha grunn
til & klage over gjennomferingen, ma
det fremsettes forst til reiseleder som
vil forsegke & rette pa forholdet.
Eventuell reklamasjon som ellers
onskes behandlet, ma vere innsendt
skriftlig senest 14 dager etter turens
slutt. Evt. kommentar pé utlevert
svarskjema blir ikke registrert som
reklamasjon.

Arrangoren har stilt nodvendige
garantier i henhold til reisegaranti-
fondets bestemmelser.
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